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Online Offline

Rp. 1.250.000 Rp. 3.000.000/hari

Online Offline

Rp. 1.250.000 Rp. 3.000.000/hari

CREDIT ACTIVITY MANAGEMENT

1. Best Practice in Credit Management Model

2. Best Practice in Managing Problem Loan

3. Credit Risk & Credit Relationship Management

16 Januari 18-19 Januari

6 Februari 15-16 Februari

5 Maret 7-8 Maret

4. Pemantauan, Early Warning Signal dan
Penyelamatan Kredit

5. Penguatan Administrasi Kredit

6. Penguatan Administrasi Kredit & Hukum
Perkreditan

14 Mei 16-17 Mei

9 Juli 11-12 Juli

6 Agustus 8-9 Agustus
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8. Penyelesaian Kredit Bermasalah 10 Desember 12-13 Desember

7. Penyelamatan dan Penyelesaian Kredit
Bermasalah 5 November 7-8 November

SALES ACTIVITY MANAGEMENT

1. Account Management

2. Effective Marketing Planning & Strategy in
Digital Era

3. Fundamental Marketing for Sales Officer

19 Maret 21-22 Maret

30 April 2 Mei

2 Juli 4-5 Juli

4. Social Media Marketing Strategy on
Banking Digital Marketing

5. Strategi Pemasaran Perbankan

6. Strategic Selling & Negotiation Skill for
Banking With NLP

27 Agustus 29-30 Agustus

24 September 26-27 September

22 Oktober 24-25 Oktober
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3. Service Leadership to Create Super
Service Team 28 Mei 30-31 Mei

Online Offline

Rp. 1.250.000 Rp. 3.000.000/hari

Online Offline

Rp. 1.250.000 Rp. 3.000.000/hari
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SERVICE EXPERIENCE
MANAGEMENT

1. Building Service Blue Print & Service KPI

2. How Service Creates Business

27 Februari 29 Feb - 1 Mar

2 April 4-5 April

4. Sales Through Service Skill for Frontliner 4 Juni 6-7 Juni
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RISK MANAGEMENT

1. Implementasi POJK Terkait Program APU
PPT di Industri Keuangan

2. Strengthen Good Corporate Governance
through Policy & Procedure Management

3. Credit Risk Management in Bank to Bank
Business

23 Januari 25-26 Januari

2 Februari 22 Februari

11 Juni 13-14 Juni

4. Penerapan APU & PPT dengan
Optimalisasi 3 Lines of Defense

5. Effective Policy & Procedure Control

6. Policy & Procedure Management for Banking

16 Juli 18-19 Juli

20 Agustus 20 Agustus

15 Oktober 17-18 Oktober

7. Strategic Procurement Management 12 November 14-15 November

8. Risk Awareness 3 Desember 5-6 Desember



Online Offline

Rp. 1.250.000 Rp. 3.000.000/hari

Online Offline

Rp. 1.250.000 Rp. 3.000.000/hari
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TREASURY

1. Asset Liability Management (ALMA) 

2. Bond Portfolio Management

3. Derivative dan Structure Product

12 Maret 14-15 Maret

Contact us 19-21 Juni

Contact us 14-16 Agustus
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4. Treasury Audit & Fraud Investigation

5.

Treasury Management6.

Global Financial Instruments

17 September 19-20 September

Contact us

18-20 DesemberContact us

21-22 November

ENABLER COMPETENCIES

1. Enjoy Coaching Session With Millennial Team

2. Effective Communication & Interpersonal Skills

3. Intergeneration Communication at Work Place 

9 Januari 11-12  Januari

30 Januari 1-2 Februari

26 Maret 28-29 Maret

4. Becoming a Great Leader in Millennial Era

5. The Art of Leadership

23 April 25-26 April

23 Juli 25-26 Juli

Strategi Penyelesaian Konflik dalam
Perusahaan 3 September 5-6 September7.

6. Build a Collaborative Working Team 30 Juli 1-2 Agustus



Online Offline

Rp. 1.250.000 Rp. 3.000.000/hari

Online Offline

Rp. 1.250.000 Rp. 3.000.000/hari

2. Investment Banking 8 Oktober 10-11 Oktober
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ENABLER COMPETENCIES

9. Coaching Techniques for Millennials

8. Workload Analysis & Man Power Planning 25 Juni 27-28 Juni

10. Millennials Transformation Culture 1 Oktober 3-4 Oktober

29 Oktober 31 Okt - 1 Nov
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INTERNATIONAL BANKING

1. International Trade Finance 10 September 12-13 September



PT. Bangun Kapasitas (BK) hadir untuk memberikan
kontribusi positif dalam memajukan industri perbankan dan
keuangan di Indonesia. Kami berkomitmen untuk selalu
memberikan solusi dan pelayanan yang terbaik kepada para
pelanggan.

Dengan tagline ‘We Inspire, Deliver Value’, BK senantiasa
memberikan inspirasi dan nilai tambah kepada para
pelanggan, baik individu maupun perusahaan, melalui
program Training dan Consulting dalam penciptaan produk
bisnis, layanan dan pengembangan human capital secara
keseluruhan.

Memiliki komitmen dan kompetensi dibidang perbankan dan
keuangan, BK akan terus berupaya dalam meningkatkan
ability dan pengembangan personal stakehoders. Kami
berorientasi pada performance achievement dan service
quality yang dilaksanakan dengan penuh Integritas, guna
menciptakan afiliasi dan sinergi yang saling
menguntungkan.

Memiliki kinerja terbaik di bidang pengembangan
kapasitas human capital dan menjadi perusahaan
pilihan yang terbaik bagi para pelanggan.

Terbaik
Menjadi perusahaan yang Terbaik dan Membanggakan
dalam pengembangan kapasitas human capital di
Indonesia.

Membanggakan
Menjadi kebanggaan Pelanggan dalam pencapaian
pengembangan kapasitas human capital dan menjadi
kebanggaan Shareholder dalam pencapaian dividen
serta menjadi kebanggaan setiap pegawai dalam
pencapaian kesejahteraan.

Strategic Advisers for Excellence
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Visi & Misi



What you’ll get
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B E S T  M O M E N T SCapturing Collective Achievements



What you’ll get
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G R O U P  P H O T O SCapturing Collective Achievements
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Inspirator berpengalaman lebih dari 20
tahun di dunia perbankan

Metode belajar yang fun agar peserta lebih
mudah menyerap ilmu yang dipaparkan

Interaktif game untuk menambah
semangat pembelajaran

Reward and Punishment, untuk menumbuhkan
jiwa kompetitif yang sehat di antara peserta

What you’ll get
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Menambah skill dalam manajerial, leadership, 
dan ilmu-ilmu perbankan lainnya.

TAUFIK MAARIF

Sangat luar biasa, karena materi dan metode
pembelajaran dari BK sangat mudah

dimengerti dan diimplementasikan.

OFFICER LEARNING CENTRE - BANK JATIM

DYAN EKOWATI
WAKIL KEPALA SUB DIVISI DIVISI TREASURI - BANK JATENG

Membuka wawasan para peserta, yang 
awalnya hanya berfikir secara staff
administratif, dengan pelatihan dari BK, 
mereka mampu berfikir secara analisa

NONG YENDRA
PEMIMPIN GRUP DIKLAT - BANK NAGARI

Client Testimonials: 
Real Experiences, Real Satisfaction
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Let's Work
Together

021-57895948

bangun.kapasitas

bk.inspiration

bangunkapasitas.co.id
Heru: 0813-9880-8357

PT Bangun Kapasitas didirikan sebagai komitmen dari para
profesional yang berdedikasi ingin membangun kapasitas
human capital di dunia Perbankan dan Keuangan.

FIND OUT MORE


